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Llintervista

“Lamuasfidaperlanuova Fiat
salar1 tedeschi e aziom agh operar”

Marchionne; mal mtasa]\/[zraﬁon nonsitoccaeverraestesa

EZIO MAURO

TORINO
OTTOR Marchionne, lei ha vinto il referendum, ma
mezza fabbricale havotato contro. Eppureerainbal-
loillavoro, il posto, il destino di Mirafiori. Si aspetta-
vaquestorisultato?
«lo so che il progetto della Fiat & passato, perché ha convinto la
maggioranza. Questo & cib che conta. Peril resto, chi & stato qui
con me fino alle tre e mezza di notte, venerdi, sa che non ho mai
dato il risultato per scontato. Anzi, le confido una cosa. Quando
me ne sono andato a casa per provare a dormire (poi sono stato
svegliofinoalleseiemezzadelmattino) holasciatosultavolodue
comunicati. Uno se prevalevail si. L'altro se vinceva il no».

EdavveroincasodisconfittalaFiatsarebbeandataviadaMi-
rafiori?

«Non c’'g alcun dubbio. E non certo per una ridicola rivincita.
Semplicemente, non aviemmo avuto altra scelta».

Ma si possono mettere i lucchetti ad una fabbrica per una
sconfittasindacale, e non per unalegge di mercato?

«Maleisaquantalegge di mercato cisarebbestatadietro quel-
la scelta? Di cosa stiamo parlando? Non & un problema di luc-
chettietantomenodimuscoli. Cosadovevofare? Avreidettoven-
gaquichivuole, chieé pii1bravo dime, usiquestispazi per far me-
glio. Maio certo non misarei seduto arinegoziare conilsindaca-
to».

Eperchéno, se maga-
ri si intravedeva la stra-
dadiunaccordo?

«Perché questo con-
tratto c’e gia a Pomiglia-
no, e io non posso avere
due sistemi diversi perla
stessaazienda e lo stesso
lavoro».

E adesso che invece
havinto, non le viene in
mentedisedersiaun ta-
voloeallargareil consenso, recuperando quellametadifabbri-
cachenon cista, come le chiedono in molti?

«Pil1 che altro, io non capisco. Non sono un ingenuo, masin-
ceramente non capisco. E’ la logica del retrade, del negoziato
continuoperilnegoziato, nonper arrivareaunrisultato. Sonoal-
libito. Mi dispiace, ma sabato mattina alle seile urne hanno det-
tocheilsihaavutolamaggioranza. Il discorso & chiuso, anche se
dentro quella maggioranza molti cercano il pelo nell'uovo».

E’ pil1 di un pelo, e lei lo sa bene. Senza gli impiegati il s sa-
rebbe passato con uno scarto di appena 9 voti. Cosa vuol dire
questo?

«Niente. Possiamo esercitarci all'infinito, togliere i lavoratori
alti, quelli bassi, quelli coi baffi. Conta il saldo, ciog il risultato,
nient’altro».

Ci sono due questioni dentro quel saldo. Tra i 440 impiegati,
300sonocapi,40sonodelladirezionedel personale. Tragliope-

rai, alMontagglo eallaLastratura, lelavorazioniinlineadovesi
scaricano gli effetti delle nuove condizioni di lavoro previste
dall’accordo, havinto il no. Cosane pensa?

«Il referendum non I'ho chiamato io (anche se avrei parteci-
pato volentieri, spiegando ai lavoratori le ragioni dell'accordo)
né sono io che ho fatto le regole. Per me Mirafiori ha deciso, e io
sto al risultato, che & un risultato molto importante».

Leihadetto che @ unasvolta e una provadifiducia. Che fidu-
cia, con unlavoratore su due che dice no?

«Senta, se vuole chele dicala mia valutazione non sul risulta-
to,masullacampagnachelohapreceduto, e prestofatto: laFiom
ha costruito un capolavoro mediatico, mistificando larealt, ma
ci e riuscita. Noi, che siamo presenti in tutto il mondo, con una
forzadi245 milapersone, ebbene dal punto divistaculturalesia-
mo stati una ciofeca, la pil1 grande ciofeca, e la colpa & soltanto
mian,

Perché?

«Perché ho sottovalutato I'impatto mediatico di questa parti-
ta, ho sottovalutato un sindacato che aveva obiettivi politici e
nondirappresentanzadiuninteresse specifico, comeinveceac-
cadenegli Usa. Vede, io sono convinto che le nostre ragionisono
ottime. Manon sono riuscito a farle diventare ragioni di tutti. Mi
sembrava chiaro: io lavoratore posso fare di pil se mi impegno
di pily, guadagnando di piti. E invece ha preso spazio la tesi op-
posta, I'entitlement, e cioe il diritto semplicemente ad avere,
senza condividere il rischio. Ma questo va bene per uno statale,
non per un’azienda privata che deve lottare sul mercato».

Non crede che invece a spiegare il 46 per cento di no cisiala
convinzione che I'accordo chiede di scambiare il lavoro coi di-
ritti?

«Leideve pensare che non siamo fessi, e nemmeno arroganti.
Ilcontratto firmato contiene tuttele protezionicostituzionali. Le
dicodipiix:io, SergioMarchionne, non voglio togliere nulladicio
che fa parte dei diritti dei lavoratori. Ma guardi che qui si parla
d’altro:laFioméscesainguerranonperidiritti, maperilsuoruo-
lo di minoranza bloccante, perché qui saltal'accordo intercon-
federale secondo cui chi non ha firmato beneficia delle prote-
zioni del contratto senza mai impegnarsi a rispettarlo».

Si pud dire in modo opposto: i lavoratori hanno il diritto di
scegliersi i rappresentanti che vogliono, e non solo quelli che
hanno firmato I'accordo con 'azienda, per di pitt nominati dai
verticisindacali enon dallabase. Cosarisponde?

«Lo dica pure cos}, e io le dico che in qualsiasi sistema legale
non puoi beneficiare di un contratto se non sei contraente, se
non timettiin gioco € non ti assumile tue responsabilita di fron-
te aquelle della controparte. Insomma, non puoi andare a ufo».

Maleicercavalarotturaohadavveroprovatoatrovareunac-

cordo?

«Perché avrei dovuto volere la rottura? Quel che volevo rom-
pere era questo sistema ingessato, dove tutti sanno che noi im-
preseitaliane siamo fuori dalla competitivitd, non possiamo far-
cela, eppure tutti fanno finta di niente. Ho tirato avanti per qua-
sisette anni, poi una notte ad aprile mi sono detto basta. Io met-
to sul piatto 20 miliardi, accetto la sfida, ma voglio che queisoldi
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servano, dunque voglio garantire la Fiat e chi ci lavora. Cambia-
mo le regole per garantire I'investimento attraverso il lavoro. E’
l’un?ica strada. Non solo: a dire il vero &1'ultima strada».

Poi?

«Poihocominciatoaparlarne, nonconlapoliticamaconimiei

e con il sindacato. Ma ho

capito che eravamo so-

praunatorrediBabele.Io

parlavo una lingua, loro

un’altra. Tutti facevamo

riferimento alla realta:

ma io alla realta di oggi,

cosi com’® nel mondo

globale, Ia Fiom alla

realta del passato, quella

chesi & trascinata fin qui

impantanandoci fino al

collo, come Italia». ]

Lo sa che lei si @ mangiato un patrimonio trasversale di con-
senso, accumulato negli anni in cui ha salvato la Fiat?

«Non sapevo di averlo, non ne ho visto i benefici, e in questa
trattativa non mi sono accorto di avere alcun credito, in Italia.
Questomispiace, nonperme, maperchéevidentementenonso-
no riuscito a far capire certe cose alla mia gente».

Stadicendo chehasbagliato?

«Mi ricordo i primi 60 giorni dopo che ero arrivato qui, nel
2004: giravo tutti gli stabilimenti, e poi quando tornavo a Torino
ilsabatoeladomenicaandavoaMirafiori, senzanessuno, perve-
dere quel che volevo io, le docce, gli spogliatoi, lamensa, i cessi.
Cose obbrobriose, stia a sentirmi. Ho cambiato tutto: come fac-
cio a chiedere un prodotto di qualita agli operai e a farli vivere in

uno stabilimento cosi degradato? In piiy, la Fiat era tecnicamen-
tefallita, se il fallimento significanon avere i soldi in casa per pa-
gareidebiti. Perdevamo 2 milioni al giorno, non so se mi spiego.
E invece sette anni dopo abbiamo ribaltato lo schema, 'anima-
le & vivo, il patto che associa Fiat e favoratori & vitale e va al di la
del contratto in questione. C'era prima di me e oggi sappiamo
che ci sara dopo di me. Anzi tutta questa personalizzazione &
fuorviante. Perché se Marchionne fosse il problema, basterebbe
poco. Ma tolto Marchionne, il problemaresta».

Restaanchel’idea, in molti, che Marchionne non creda mol-
toin Torino: & cosi? ’

«Guardi, io non ho mai fatto un investimento di cosi pessima
qualita per I'azienda come quelli di Mirafiori e di Pomigliano.
Vuol dire crederci, questo, o che altro?»

Vuoldirmichel’accordo contestato dalla Fiom non soddisfa
nemmeno chilo hascritto e firmato?

«Voglio dirle che in qualsiasi parte del mondo mi avessero sot-
toposto unaccordo con queste condizioniio misareialzato eme
ne sarei andato. Tra Natale e Capodanno ho inaugurato con il
presidente Lulaunostabilimento aPernabuconelNordeste bra-
siliano: bene, 'accordo & un’ira di Dio per copertura finanziaria,
concessione dei terreni, condizionifiscali, come capitaanche in
Serbia».

F’ comeseleidicessechedanoimancalo Stato, a creare que-
ste condizioni per 'investimento, no?

«Malo Stato ci ha incoraggiati. E che dire del sindacato? Una
parte del sindacato & mancata molto di pilt, perché non ha capi-
to la scommessa, non si & messa in gioco incalzando I'azienda
sullosviluppo, come Solidarnoscche in Polonia, quandohospo-
statola Panda a Pomigliano, &venuto achiedermiil terzo turno».

11 dubbio sull'impegno in Italia riguarda anche la famiglia
Agnelli,losa? :

«lononhomaiconosciuto’Avvocato mamisonolettoperbe-
nelastoriadellaFiat. Ele dico che se c’¢ un momento in cuila fa-
migliafale cose giuste & proprio questo. Hanno varato 'aumen-
to di capitale nel 2003 quando I’azienda eramorta, I'hanno sal-
vata con soldi propri, non dello Stato. E oggi stanno cercando di
darle un futuro senza mettere i piedi riella gestione politica del
Paese, marestandone ben fuori».

Lei conl’'operazione Chrysler lihaliberati dal vincolo cente-
nario con 'automobile italiana, ma anche dal vincolo di re-
sponsabilita con il Paese: &cosi?

«No. Garantiscono la continuita di un capitale intelligente,

mettendolo a rischio e affidano la responsabilita di gestione a
PincoPallino, seguendolo eappoggiandolo. Milascidirechenon
& un comportamento molto italiano. Tenga conto che hanno
trent’anni, un arco temporale molto lungo davanti, sono cre-
sciuti e hanno studiato fuori, come John».

Anchelei@molto pocoitaliano: nellabiografia o nelle scelte?

«Questa & la cosa che mi fa incazzare di piti. “Manager cana-
dese”, &l'ultima di tutta una serie che arriva a dipingermi addi-
nttura come anti-italiano, pur di minare la mia identita di ma-
nager.Ioho il passaporto italiano, esattamente comelei. Rispet-
toloStato, il Paese e soprattuttoilavoratori, perché credo siagiu-
sto».

Ma per lei non si possono negoziare insieme produttivita e
tutela dei diritti acquisiti?

«81,idiritti personali e sociali, ma non le inefficienze».

Quindi lei ha firmato I'accordo per Mirafiori — che altrove
non avrebbe firmato— solo perché ¢ italiano?

«Diciamo per la sfida-Italia. E badi che non voglio affatto far
politica, sia chiaro, anzi credo che in questa vicenda ci sia stato
unsovraccaricoideologico. Ma ecco il ragionamento che ho fat-
to. Fiathaun privilegio rispetto ad altre aziende: ha un’alternati-
va, puo produrre qui o in altri Paesi, dove vuole. Maio sono con-
vinto che se riusciamo a condividere’obiettivo, possiamo cam-
biare I'azienda e renderla davvero competitiva. Ci sono strade
pil corte e pit facili fuori dall’'Italia. Ma io e John abbiamo deci-
sodiprendercilasfida, enonaccettareildeclino. Sipuofare, dun-
que sideve fare».

Sel’accordo & condiviso, lei dice: e quel 50 per cento dino?

«Questo eéilmio compito, e cominciaadesso. Devorecuperar-
li, comunque abbiano votato, e portarli dentro il progetto. Ciso-
no due voti che mi preoccupano: quello di chi ha votato no su
informazioni sbagliate e quello di chi ha votato si per paura. Vo-
glio convincerli, spiegare chi sono. E' impossibile che negli Usa
dicano che gli ho salvato
la pelle e qui la pelle vo-
gliano farmela».

Non crede che ci sia
chi havotato no sempli-
cemente perché vede
una compressione dei
diritti legati al lavoro?

«Non abbiamo com-
presso alcun diritto».

Le pause, la rappre-
sentanza, lo sciopero, la
malattia: qui le condi-
zioni cambiano.

«Un conto & parlarne da fuori, politicamente, un conto & par-
larein fabbrica. Larappresentanza, oggi un lavoratore su due a
Mirafiori sceglie di non averla non iscrivendosi a nessun sinda-
cato. Cambiano le pause, ma abbiamo fatto un gran lavoro per
rendere meno pesante il lavoro inlinea, elo faremo ancora.Ilno
allosciopero riguarda solo gli straordinari, & un obbligo contrat-
tuale. Sulla malattia interveniamo solo sui picchi di assentei-
SMo».

A Melfi, la meta dei lavoratori ha “ridotte capacita lavorati-
ve” perilavoriin linea: non crede che queste nuove condizioni
chelei minimizza pesino?

«Non credo, mavoglio anche dirle che noi facciamo automo-
bili e]'auto nel mondo sifa cosi. Chi viene in fabbricalo sa».

Mahaiil diritto di sapere anche sel'investimento chelei pro-
mettehaun futuro: cosarisponde, con un’assenza dinuovimo-
dellielaquotadimercato Fiat chein Europasiriducedel 17 per
cento?

«Staccatalaspina degliincentivi, il mercatovagiii. Lo sapeva-
mo.Aspettiamo chesisvuotiiltubo, nellasecondametadel 2011,
evediamo. Per quel momentoavremolanuovaYelanuova Pan-
da. Sta arrivando tutta la gamma Lancia, rifatta con gli america-
ni, la Giulietta & appena uscita, la Jeep verra prodotta qui in 280
mila esemplari all'anno, per tutto il mondo. E grazie a Chrysler,
I'Alfa arrivera in America, con una rete di2 mila concessionari, e
fara il botto». .

Dunquenonlavende?
«Fossimatto. E’ roba nostra».
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Eiveicoliindustriali? @ mn maaa
«Manco di notte. E 'arroganza tedesca, gliela raccomando. - e 3 diviend
Quando volevo comprare Opel, non me’hanno data perché ero Lo svolia N diritt
italiano...» . . essun amrtto
Allavoratore italiano cosa porta Chrysler? Hotiratoavantiper ; :
«Lapossibilitadifaresistema. Per ottenere i nuovivolumi pro- sette anni. poi UIB: mte‘lccato, In.a IlOIl‘ S1
duttivi, avrei dovuto creare nuovi stabilimenti in America. Inve- A p puo beneficiare di
ce utilizzo tutte le fabbriche del sistema, porto qui le lavorazioni notte mi sono detto un contratto se
emetto ilknow how Fiat a disposizione di Chrysler. Gli impianti bastacon questo y .
girano, i costi si ammortizzano, la gente lavoran. ; . non st € contracnti
Mail costodellavoro sistema ingessato
che voi riducete con '
Faccordo pesasoloil 7 Lo fabhbhsics Lo buste pags
per cento sul costo '
complessivo di un’au- S : Fatemi migliorare
to: lei come garantisce Ip Timi glomi la t rgllgh(l)
che sta lavorando per andavo da solo 1costod ut1_ 1270
migliorare anche quel avedere docce, cesst degh lrnplantl’
93 per cento restante? ] »T IZE Sisalari
«Quel 93 per cento mensa: obbrobriosi €alzeroisalarl
chelei cita ha proprio a Ho cambiato tutto To sono pronto
che fare con il costo di
utilizzo di ogni impian-
to. Fatemelo migliorare e alzerd i salari. Possiamo arrivare al li-
vello della Germania e della Francia. Io sono pronto».
Anchealla partecipazione dei lavoratori agli utili?
«8}, e le dico che ci arriveremo. Voglio arrivarci. Ma prima di i yeforesdum Logiche opposte
parteciparli, gli utili dobbiamo farli». - alrisultato del Lamiatesié: i ;
Mi pare di capire che dopo Pomigliano e Mirafiori il nuovo lostoalnisultato de A1 (€51 ¢ mpegnars
contratto investiraanche Melfi e Cassino: & cosi? referendum. Da Fiom dipiuperavere dipiu. Ha
«Non c’2 alternativa. Non possiamo vivere in due mondi. Io capolavoro mediatico preso piede la tesi opposta,
spero che, visto1'accordo alla prova, nonvorranno vivere nel se- di mistificazione non ho convinto tutti

condo mondo nemmeno gli operai».

Cosaresteradi italiano nelle nuove auto prodotte a Mirafio-
ri?

«Il Centro Stile rimane qui, dunque il design, ma anche i pro-
getti,lepiattaformediorigine: la piattaformadella Giuliettaéna-
taqui, &statariadattatanegli Usaadesso torna qui per fare daba-
seaiSuvJeep e Alfa. Elamotoristica & qui».

Elatesta?

«Bisognera abituarsi al fatto che avremo piii teste, a Torino, a
Detroit, in Brasile, in Turchia, speroin Cina. Eun cuore solo. Co-
sirimarranno vive quelle quattrolettere del marchio Fiat. Vedia-
mole, Fabbrica: produciamo ancora, vogliamo produrre di pii.
Italiana: siamo qui, e non vendiamo nulla. Automobili: resta il
cuore del business. Torino: se hadei dubbi, apralamiafinestrae
guardi fuori».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Le due societa con gli stessi azionisti

ogni attuale azionista Fiat ricevera per ogni azione 1 azione di Fiat e 1 azione di Fiat Industrial
‘ |

r

Ricavi 2010 19
(mitiardi oi euro) 2014 29
Risultato

operativo 2014 3,2-3,4
(miliardi di euro)

Ricavi 2010 32
(miliardi di euro) 2014 64
Risultato

operativo 2014 3,2-3,8
({miliardi di euro)

Fiat Group;
Jz . Chrysler
lveco » N ¥ N
*  Maserati
| -
per Iveco 6 ONH Ferrari
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Editoria

Il resto di
Powertrain

Fovinoe o PFliallis

Non credo in Torino
enell’Italia? Se fosse
veronon avrel investito
aqueste condizioni

I manager

Sergio Marchionne
€dal 2004
amministratore
delegato del gruppo
Fiat e da gennaio
presidente di

Fiat Industrial
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